Integritetspolicy

Vi varnar om din integritet och &r mana om att ge dig en saker och trevlig upplevelse av var
webbplats och har som mal att vara sa transparenta som maijligt gallande var hantering av
personuppgifter. Nedanstaende policy ar den som galler nar du besdker och surfar in pa var
hemsida eller skickar en forfragan genom vara kontaktformular.

Vi ar registrerade som KL Swedish Trading AB (556643-7017) box 6081
800 06 Gavle Sweden.

Dina rattigheter
Hos oss kan du, i enlighet med gallande lagstiftning och GDPR, utnyttja din ratt att:
e Bliinformerad om vilka uppgifter vi samlar in, i vilket syfte och hur vi hanterar de
e Bli bortglédmd, dvs. Raderas fran t.ex var databas
e Korrigera de uppgifter vi har om dig, i det fallet de skulle vara felaktiga
e Begara ut den informationen vi har om dig, for egen kdnnedom, eller for att anvanda

den hos en annan tjansteleverantor

Cookies

Vad ar en cookie?

En cookie ar en fil som éverfors fran en server till din webblasare nar du besdker en
webbplats. Om din webblasare ar installd pa att kunna acceptera cookies, kommer de att
lagras i webblasaren tills utgangsdatumet ar uppnatt eller tills du aktivt raderar dem. Du kan
inaktivera cookies pa din dator genom att &ndra dina installningar for cookies i din

webblasare, eller anvanda en programvara som foérhindrar cookies fran att anvandas.

Vilka cookies anvédnder vi oss av och i vilket syfte?
Vi anvander oss av en cookie som sparar att du medgivit att vi sparar cookies pa din dator,
samt féljande cookies for inbaddade tjanster pa webbplatsen:

e Google Maps

Personuppgifter

Vad ar en personuppgift?
En personuppgift uppfattas av lagen som all information som direkt eller indirekt kan knytas
till en levande person.



Vilka personuppgifter sparar vi?

Icke identifierade personuppagifter

Vi pa KL Swedish Trading AB samlar in anonyma uppgifter om anvandningen av var
webbplats for att férbattra kundupplevelsen och utveckla vart erbjudande. Dessa uppgifter ar
inte pa individniva och innefattar bland annat teknisk data s som antalet besok pa
webbplatsen, bestkslangd, anvandarens geografiska position, anvandningsgraden for
webbplatsens olika avsnitt, vilkken typ av enhet som anvands, mm.

Identifierade personuppgifter

Vanligtvis besdker du www.royalfoods.se utan att behdva avsldja din identitet eller ge nagra
uppgifter om dig sjalv. | vissa situationer begar vi dock uppgifter av dig, sa som nar du
anmaler dig till event, eller vill fa access till visst innehall pa var webbplats. Exempel pa
dessa personuppgifter ar: namn, e-postadress, telefonnummer, samt vilket foretag eller
organisation du representerar.

Hur hanterar vi dina personuppgifter?
De uppgifter som du valjer att lamna ifran dig pa var webbplats sparar vi i férsta hand for att
kunna utféra en viss begaran, sdsom utskick av efterfragad information eller anmalan till ett
event. | de flesta fall gor vi det for att:
e Vibehover fullborda en dverenskommelse som vi ar pa vag att binda, eller har bundit
med dig
e Vihar legitima intressen (eller en tredje part har legitima intressen) som inte krockar
med dina intressen och grundlaggande rattigheter
e Vi maste folja en specifik lag eller reglering (exempelvis bokféringslag)
e Vianvander Google tjanster for att analysera och marknadsféra. Mer information om
hur Google samlar in, delar och anvander data finns att hitta har.

Nar du valjer att identifiera dig sjalv, sparar vi aven information om hur du interagerar med
vara kommunikationskanaler (webbplats/e-mail) for att kunna personalisera vara
erbjudanden och rikta information som vi tror kan vara relevant for just dig. Du har ratt att
nar som helst avanmala dig fran fortsatt kommunikation.

Nar det galler annonsering pa webbplatser som inte ags av KL Swedish Trading AB, finns
det mdjlighet att styra éver vilka annonser du vill fortsatta exponeras for.

Vem delar vi dina personuppgifter med?
Vi saljer aldrig nagra av dina personuppgifter till en tredje part. Fér att kunna erbjuda dig
basta maojliga service och produkt delar vi endast dina personuppgifter med palitliga tjanster,


https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=sv

dar vi kan vara sakra pa att all information ar skyddad och inte anvands i
marknadsforingssyfte.

Om tillamplig lagstiftning inte forpliktar oss till det lamnar vi inte ut ovan namnda uppgifter till
tredje parter, forutsatt att det inte ar nédvandigt for att behandla din bestallining eller
verkstalla din begaran. | de fall vi behéver ldmna ut dina uppgifter till tredje part kommer du
att bli informerad om detta och vi kommer begara ditt samtycke.

Hur lange sparas informationen?

Uppgifter som samlas in fran dig genom ett besok pa var hemsida eller genom en slutford
bestallning dar du har accepterat var integritetspolicy, kommer att finnas kvar hos oss tills du
ber om att “avregistrera” och radera informationen. Du kan begara avregistrering nar som
helst. Om du inte valjer att avregistrera kommer vi att behandla dina personuppgifter sa
ldnge som det kravs ur rattslig synpunkt.

Kontakta oss vid fragor

Har du fragor eller kommentarer gallande ovan information eller om dina personuppgifter, ar
du valkommen att skicka din forfragan till féljande e-postadress: kajsa@royalfoods.se. Vi
kan komma att be om specifik information fran dig for att fa hjalp att bekrafta din identitet och
sakra din ratt att fa tillgang till dina personuppgifter. Detta ar en sakerhetsatgard for att
sakerstalla att vi inte lamnar ut information till obehdriga. Vi férsdker svara pa alla legitima
Onskemal inom en manad.

Andringar av integritetspolicyn

Fran en tid till en annan kan denna policy komma att andras. Férandringar inom lagstiftning,
teknologi och riktlinjer fran myndigheter kan goéra det nédvandigt fér oss att informera dig om
vara uppdateringar och hur de paverkar dina rattigheter. Du bor regelbundet besdka denna
sida for att halla dig uppdaterad.

Senast uppdaterad: 2023-01-19.



